T.C.
iZMiT BELEDIYESI
EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA ; ; ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER (EN GEC)
3 ) 1.Tapu fotokopisi
y YOL VE ARSA KOTU TUTANAGI (PLANKOTE) KONTROLLUK 2.Imar durumu 2 GUN
HIZMETI 3. Aplikasyon krokisi
4. 3 nisha yol ve arsa kotu tutanagi (plankote)
) ) ) ) ) 1. Onayli mimari proje .
2|YAPI APLIKASYON PROJESI KONTROLLUK HIZMETLERI 2. 3 nusha yapi aplikasyon projesi 1 GUN
3.Yapi denetim s6zlesmesi
T. Yapi ruhsatr ash
; ; 2.0nayli mimari proje N
3[TEMEL VIZESI YAPILMASI 3. Yapi denetim defteri Fotokopisi(asli gibidir kaseli) 2GUN
4 Temel tesnit haritas)
4|YATAY VE DUSEY TESPIT HARITASININ HAZIRLANMASI 1.0naylh mimari proje 1 GUN
5 ISKAN ICIN YATAY VE DUSEY TESPIT HARITASININ 1.0nayli mimari proje 1 GUN
HAZIRLANMASI 2. Yapi ruhsati
6 KQQRDiN_ATLI Bi_NA TESPIT KROKISI KONTROLLUK HiZMETI 1.0naylh mimari proje 1 GUN
(ROPERLI KROKI) 2. 3 nisha koordinatli niba tespit krokisi (roperli kroki)
; < - - ; ; 1.0Onayli mimari proje u
7|VAZIYET VE BAGIMSIZ BOLUM KONTROLLUK HIZMETI 2. 3 niisha vaziyet ve bagimsiz balim plani 1 GUN
1- Dilekge (Tapu sahibinin Adi soyadi-Telefon bilgisi-lkametgah adresi veya
T ; - ; is adresi- Tarih ve Imzasi) veya (tapu sahibinin yerine vekaletname) -
8|TEVHIT-IFRAZ DOSYASININ BELEDIYE ENCUMENINE SUNULMASI 2- Lisansli Harita Birosu tarafindan hazirlanan dosya 15 GUN
3- Hizmet Bedeli

(Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya bagvurusu eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk
miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.)

ilk miiracaat yeri : |Emlak ve istimlak Midirligi ikinci miiracaat yeri: Emlak ve Istimlak Midiirligi

isim : Fatih SASMAZ isim: Sinan KARADENIZ

Unvan : Harita Muhendisi Unvan: Emlak ve Istimlak Miidiir V.

Adres: izmit Belediye Bagkanlgi Adres:

Tel: 0262 318 0000 - 1610 Tel: 0262 318 00 00 -1620

Faks: Faks:

e-posta: Fatih.Sasmaz@izmit.bel.tr e-posta: Sinan.KARADENIZ@izmit.bel.tr



mailto:Fatih.Sasmaz@izmit.bel.tr
mailto:Sinan.KARADEN%C4%B0Z@izmit.bel.tr

T.C.
iZMIT BELEDIYESI

GELIRLER MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA ; ; i ; HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER (EN GEC)
1.Tapu Aslinin ibrazi ve Fotokopisi
. . . 2.Emlak Vergisi Bildirim formu
1 (C;Ei'rilraTl(aC:'r" I'gl'%%f::ml) 3.imza Sirkileri veya Kase (Tzel Kisiler icin) 10 Dakika
9 4.Vekil ise Vekaletname
5.Nifus Clzdan fotokopisi (Sahis ise)
1.!Ian ve Reklam Vergisi Beyannamesi
. 2.Imza Sirkuleri veya Kase (Tuzel Kisiler Igin)
2 |llan ve Reklam Vergisi 3.Vekil ise Vekaletname 10 Dakika
4.Tabela ile ilgili Fatura
5.Nifus Clzdan fotokopisi(Sahis ise)
1.Cevre temizlik Vergisi Bildirim Formu
2.Isyeri Acilisina Dair Vergi Levhasi veya Maliye Yoklama Fisi
- e 3.Imza Sirkuleri veya Kase (Tuzel Kisiler Igin) .
3 |Cevre Temizlik Vergisi Bildirimi 4 Vekil ise Vekalethame 10 Dakika
5.Acilis Ruhsati fotokopisi
6.Nufus Clzdani fotokopisi (Sahis ise)
o - . 1.Rayi¢ Bedeli istenen Gayrimenkuliin Adres Bilgisinin ve Milkiyet .
4 |Eglence Vergisi Beyannamesi Sahibinin Bildirilmesi yeterlidir. 10 Dakika
1.Emekliler igin Emeklilik Muafiyet Formu ve Emeklilik Clizdan
5 |Tapulslemine Eoljlgkt?picssi liri Ol lar igin Geliri O lara Ait Muafiyet F 10 Dakik
. . .Higbir Geliri Olmayanlar igin Geliri OImayanlara Ait Muafiyet Formu akika
Esas Rayi¢ Bedel Belgesi 3.0zdrliler igin Devlet Hastanesinden Alinan Saglk Raporu ve
Ozdrldlere Ait Muafiyet Formu
Vergi ve Harglarin Tahsilat . e .
6 islemleri 1.Mukellefin Sicil Numarasi 5 Dakika
7 |Tahsilat Ret ve iade Islemleri 1.Miracaat Talep Dilekgesi
8 |E-Belediye Uyelik islemleri 1.www.izmit.bel.tr elektronik adresinden lyelik formunun doldurulmasi |10 Dakika

(Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya
muracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.)

basvurusu eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk

ilk miiracaat yeri :

Gelirler MUdurlagu

isim : Al YIGIT

Unvan : Bilro Personeli

Adres: Belsa Plaza A Blok
Tel: 0262 318 00 00/ 2372

ikinci miiracaat yeri:  |Gelirler Miidirliigi

isim: Necati KAYA

Unvan: Gelirler Miduari
Adres: Belsa Plaza A Blok
Tel: 0262 318 00 00/2310




Faks:

0262 318 00 38

e-posta:

malihizmetler@izmit.bel.tr

Faks:

0262 318 00 38

e-posta:

malihizmetler@izmit.bel.tr



mailto:malihizmetler@izmit.bel.tr

T.C.
iZMIT BELEDIYESI

IKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

SIRA | ; ; ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER (EN GEC)
1 |Ambalaj Atklarinin Alinmasi Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta, Cinar Masa(444 41 00 ) 48 SAAT
ve Cinar Atik Uygulamasi Gelen Talepler
s N Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta, Cinar Masa(444 41 00 )
2 |Bitkisel Atik Yaglarin Ainmasi ve Cinar Atik Uygulamasi Gelen Talepler 48 SAAT
_— Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta, Cinar Masa(444 41 00 )
3 [AtkPillerin Alinmas ve Cinar Atik Uygulamasi Gelen Talepler 48 SAAT
. Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta, Cinar Masa(444 41 00 )
4  |Elektronik Atiklarinin Alinmasi ve Cinar Atik Uygulamasi Gelen Talepler 48 SAAT
5  |Tekstil Atklarinmn Alinmas: Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta, Cinar Masa(444 41 00 ) 48 SAAT
ve Cinar Atik Uygulamasi Gelen Talepler
I Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta, Cinar Masa(444 41 00 )
6 Atk Lastiklerin Alinmasi ve Cinar Atik Uygulamasi Gelen Talepler 48 SAAT
7 Geri dénlsum konteyner (pil, tekstil, ambalaj, cam, bitkisel atik yag bidon) [Bireysel Basvuru, Dilekce, Telefon, E-Posta, Cinar Masa(444 41 00 ) 10 GUN
talebi, geri dontsiim konteyner yer degistirme talebi ve Cinar Atik Uygulamasi Gelen Talepler
8 Cevresel Sikayetlerin Giderilmesi Hizmeti ( Baca sikayeti, hurda ara¢ Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta, Cinar Masa(444 41 00 ) 10 GUN
kaldiriimasi, geri dénustiralebilir atik biriktiriimesi sikayeti vb.) ve Cinar Atik Uygulamasi Gelen Talepler
1- Sahsen, telefon, e-posta, ¢inar masa ve muhtarliklardan gelen
i talepler degerlendirilir. Belirlenmis miktarin Gzerindeyse atik tcreti
9 [Iri Kati Atiklarin Alinmasi (Ev Esyast, Moloz Vb.) tahsil edilerek atiklarin alinmasi. (whatsapp ihbar hatti 0532 166 41 48 Saat
41)

(Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvurusu eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat
yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.)

ilk miiracaat yeri :

iklim Degisikligi ve Sifir Atk Midirligi

isim : Yasemin Turgut

Unvan : Saysis Sorumlusu

Adres: Omeraga mah Abdurrahman Yiiksel cad no:9 B Blok k:2
Tel: 0262 318 00 00 - 4232

Faks:

e-posta

: cevrekoruma@izmit.bel.tr

ikinci miiracaat yeri: |iklim Degisikligi ve Sifir Atk Midarligi

isim: Recep Baris

Unvan: iklim Degisikligi ve Sifir Atk Mudari

Adres: Omeraga mah Abdurrahman Yiiksel cad no:9 B Blok k:2
Tel: 0262 318 00 00 - 4230

Faks:

e-posta: cevrekoruma@izmit.bel.tr



mailto:cevrekoruma@izmit.bel.tr
mailto:cevrekoruma@izmit.bel.tr

T.C.
iZMIT BELEDIYESI

FEN iSLERi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

HIZMETIN TAMAMLANMA

SIRA NO HiZMETIN ADI iSTENILEN BELGELER SURESI
(EN GEC)
oo Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa ( 444 41 00) .
1|Altyap1 Kazi Calismasi Talep ve Sikayetler Gelen Talepler 10 Gun
2|Mahalle ve Sokaklardaki Dekoratif Aydinlatma ve Elektrik Sikayeti Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Ginar Masa (444 4100 ) 30 Giin
Gelen Talepler
3|Afet (Yangin, Sel, vb.) Durumlarinda Boya Talebi Bireysel Bagvuru, Dilekce, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa ( 444 41 00 ) 30 Giin
Gelen Talepler
. Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa ( 444 41 00 ) .
4|Kaynak, Korkuluk, Bariyer, Tutamak Yapilmasi Gelen Talepler 30 Gun
5|Mahalle ve Sokaklardaki Kiiciik Parke ve Beton Tadilati (Mobil Ekip) [BiréySe! Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Ginar Masa (444 4100 ) 45 Giin
Gelen Talepler
6 Mahalle ve Sokaklardaki 10 m2 ye Kadar Asfalt Yama Talepleri Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa (444 41 00 ) 90 Giin
(Mobil Ekip) Gelen Talepler
7|Mahalle ve Sokaklardaki 10 m2 Uzeri Asfalt Yama Talepleri Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Ginar Masa (444 4100 ) 180 Giin
Gelen Talepler
8 Mahalle ve Sokaklardaki Yeni Yapilacak Yollar icin Komple Asfalt  |Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa ( 444 41 00 ) 180 Giin
Talebi Gelen Talepler
9(Mahalle ve Sokaklardaki Yeni Beton Yol ve Kaldirim Yapimi Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Ginar Masa (444 4100 ) 180 Gun
Gelen Talepler
10|Mahalle ve Sokaklarda Tas, Betonarme, Parapet, Duvar Yapimi Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Ginar Masa (444 4100 ) 150 Gin
Gelen Talepler
. . . Bireysel Basvuru, Dilekce, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa (444 41 00 ) ..
11|Mahalle ve Sokaklardaki Merdiven Yapim Talebi Gelen Talepler 180 Gun
Mahalle ve Sokaklardaki Yeni Parke Yol ve Parke Kaldirrm Yapim |Bireysel Basvuru, Dilekce, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa ( 444 41 00 ) .
12 . 180 Giin
ve Onarim Talebi Gelen Talepler
13|Hafriyat Kaldirimasi Talebi Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa (444 41 00 ) 60 Giin
Gelen Talepler
14|Mahalle ve Sokaklarda Yeni Yol Agilmasi Talebi Bireysel Basvuru, Dilekce, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa (444 41 00 ) 180 Giin

Gelen Talepler




Mabhalle ve Sokaklarda Yeni Agilan Yollara Malzeme Serilmesi Bireysel Basvuru, Dilekce, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa (444 41 00 ) 120 Giin

1 Talebi Gelen Talepler

[6)]

Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa (444 41 00 ) 180 Giin

16|Mahalle ve Sokaklarda Yol Genisletme Talebi Gelen Talepler

. Lo . e . Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa (444 41 00 ) -
17|Kirsal ve K@y Yollarinin Makine lle Duzeltiimesi Gelen Talepler 90 Gun
18 Engelli Vatandaslarin Rampa ve Gegis Glizergah Yollarinin Yapim, |Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa ( 444 41 00) 30 Giin
Bakim ve Tamir Talebi Gelen Talepler
ilk miiracaat yeri : o o ikinci miiracaat yeri: |Fen isleri Mudurliigi
Fen Igleri Mudurligu Santiyesi
isim : N.Murat INCE isim: Burak GURESEN
Unvan : Birim Sorumlusu Unvan: Fen Isleri Miidiiri
Adres: Tepekdy Mah. Sepetgi Yolu Sok. No:17 Adres: izmit Belediyesi Belsa Plaza A Blok
Tel: 0 (262) 322 42 66 Tel: 0 (262) 318 00 00
Faks: Faks:
e-posta: murat.ince@izmit.bel.tr e-posta: burak.guresen@izmit.bel.tr



mailto:murat.ince@izmit.bel.tr
mailto:burak.guresen@izmit.bel.tr

T.C.
iZMIT BELEDIYESI
HALKLA iSiSKILER MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

HiZMETIN TAMAMLANMA

S [HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER SURESI
(EN GEG)
. ) 1- Bireysel Basvuru, Dilekge, E-Posta, Cinar Halk Masa ( 444
1 Vatandas Talep, Istek ve Sikayetlerinin Alinarak ligili Midurliklere 41 00), Whatsapp |hbar Hatti (0532 166 41 41), Belediye 15 Dakika
lletiimesi Hizmet Binalarinda Bulunan Istek ve Sikayet Kutularindan

Gelen Talepler

Cimer 1 Ay

izmit Belediyesi Web Sitesi Uzerinden Gelen istek, Sikayet ve Taleplerin |1- izmit Belediyesi Web Sitesi ( https://www.izmit.bel.tr/ ) / gzlz;atfon, Web Whatsapp 48

Alinmasi Bagkan Mektup Linki Bilgi Edindirme 20 Giin
Acik Kapi 7 Glin

Cimer 1 Ay

Alinan Talep, Istek ve Sikayetlerin Sonucu Hakkinda Vatandasa Geri 1- E-Posta, Cinar Masa ( 444 41 00), Sms ile Geri Bildirim gzl;fon, Web Whatsapp 48

Bildirim Yapiimasi Yapiimaktadir. Bilgi Edindirme 20 Giin
Acik Kapi 7 Glin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ik miiracaat yeri : |Halkla lligkiler Midarlagi ;'::‘Ic' miracaat | fliskiler Madrlig

isim : Giilsah CUBUKLU isim: Sevtap CENGIZ

Unvan : Halkla iliskiler Birim Sorumlusu Unvan: Halkla iliskiler Mudiir V.

Adres: Omeraga mah Abdurrahman Yiiksel cad no:9 A Blok Adres: Omeraga mah Abdurrahman Yiiksel cad no:9 A H
Tel: 0 (262) 331 80 55 — 2070 Tel: 0 (262) 331 80 55 - 1430

Faks: Faks:

e-posta: cinarhalkmasa@izmit.bel.tr e-posta: cinarhalkmasa@izmit.bel.tr



mailto:cinarhalkmasa@izmit.bel.tr

T.C.
iZmiT BELEDIYESI

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

NO HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER (EN GEG)
1- Bagvuru Sahibinin (Adi soyadi-Telefon bilgisi-ikametgah adresi
veya ig adresi- Tarih ve Imzasi) Dilekgesi veya Muvafakatname
2- Tazel Kigiler ve Sivil Toplum Orgdtleri icin “Baglkli veya Kaseli |
1(1/5000 Olcekli Nazim imar Plani Yapimi yazi, sirket adresi, sirket yetkilisi imzasi ve Gnvani oldugu” Dilekge |ligili Talebin Bildiriimesi 1 Ay (Kurum GorUsleri Harig)

3- Tapu Ornegi

4- Plan Agiklama Raporu

5- Mevcut-Oneri imar Plani Paftasi
6- Kurum Gorusu

KBB Tarafindan Onaylanmasi 4-6 Ay

N

1/1000 Olgekli Uygulama imar Plani Yapimi

1- Bagvuru Sahibinin (Adi soyadi-Telefon bilgisi-ikametgah adresi
veya is adresi- Tarih ve imzasi) Dilekgesi veya Muvafakatname
2- Tuizel Kigiler ve Sivil Toplum Orgiitleri igin “Baslikli veya Kaseli
yazi, sirket adresi, sirket yetkilisi imzasi ve Gnvani oldugu” Dilekge
3- Tapu Ornegi

4- Plan Agiklama Raporu

5- Mevcut-Oneri imar Plani Paftasi

6- Kurum Gorusu

7- Hizmet Bedeli

8- Deger Artis Payi

imar Plani Degisikligi Taleplerinin incelenerek Meclis
Gundemine Alinmasi 3 Gun (Kurum Gérugleri Harig)
Mecliste Karara Baglanan Konularin KBB'ye
Gonderilmesi 3 Giin

KBB'de Onaylanarak Gelen Kararlarin Askiya
Cikarilmasi 3 Gln

imar Plani Aski Siireci 1 Ay

Askidan inen Planlarin Dagitiminin Yapilmasi 3 Giin
Kesinlesen Planlarin GIS Ve E-Plan Otomasyon
Sistemine Aktariimasi 3 Gin

w

Revizyon imar Plani Yapimi

1- Bagvuru Sahibinin (Adi soyadi-Telefon bilgisi-ikametgah adresi
veya ig adresi- Tarih ve imzasi) Dilekgesi veya Muvafakatname
2- Tiizel Kigiler ve Sivil Toplum Orgiitleri igin “Baslikli veya Kaseli
yazi, sirket adresi, sirket yetkilisi imzasi ve Gnvani oldugu” Dilekce
3- Tapu Ornegi

4- Plan Agiklama Raporu

5- Mevcut-Oneri imar Plani Paftasi

6- Kurum Goriisu

7- Hizmet Bedeli

8- Deger Artis Payi

imar Plani Degisikligi Taleplerinin incelenerek Meclis
Gundemine Alinmasi 3 Gun (Kurum Gérugleri Harig)
Mecliste Karara Baglanan Konularin KBB'ye
Gonderilmesi 3 Giin

KBB'de Onaylanarak Gelen Kararlarin Askiya
Cikariimasi 3 Gin

imar Plani Aski Siireci 1 Ay

Askidan inen Planlarin Dagitiminin Yapilmasi 3 Giin
Kesinlesen Planlarin GIS Ve E-Plan Otomasyon
Sistemine Aktarilmasi 3 Gln




imar Plani Tadilatlari

N

1- Bagvuru Sahibinin (Adi soyadi-Telefon bilgisi-ikametgah adresi
veya is adresi- Tarih ve imzasi) Dilekgesi veya Muvafakatname
2- Tiizel Kisiler ve Sivil Toplum Orgiitleri igin “Baslikli veya Kaseli
yazi, sirket adresi, sirket yetkilisi imzasi ve Gnvani oldugu” Dilekce
3- Tapu Ornegi

4- Plan Aciklama Raporu

5- Mevcut-Oneri imar Plani Paftasi

6- Kurum Gorusu

7- Hizmet Bedeli

8- Deger Artis Payi

imar Plani Degisikligi Taleplerinin incelenerek Meclis
Glindemine Alinmasi 3 Gin (Kurum Goérugleri Harig)
Mecliste Karara Baglanan Konularin KBB'ye
Goénderilmesi 3 Gun KBB'de Onaylanarak Gelen
Kararlarin Askiya Cikariimasi 3 Gun

imar Plani Aski Siireci 1 Ay Askidan inen Planlarin
Dagitiminin Yapilmasi 3 Giin Kesinlesen Planlarin
GIS Ve E-Plan Otomasyon Sistemine Aktarilmasi 3
Giln

)]

Kentsel Dénusim

1- Hak sahibinin (Adi soyadi-Telefon bilgisi-ikametgah adresi veya
is adresi- Tarih ve imzasi)

2- Tapu Ornegi

3- Taahhutname

4- Muvafakatname

5- Emlak Beyani

6- Faturalar

7- Kimlik Fotokopisi

8- Vekaletname

9- Veraset Belgesi

Ortalama 6 Ay

)]

imar Komisyon Toplantilari

1- imar Komisyonu Raporu

1Ay

~

Evrak ve Veri Akigi

1- Bagvuru Sahibinin (Adi1 soyadi-Telefon bilgisi-ikametgah adresi
veya is adresi- Tarih ve imzasi) Dilekgesi veya Muvafakatname
2- Tiizel Kisiler ve Sivil Toplum Orgiitleri igin “Baslikli veya Kaseli
yazi, sirket adresi, sirket yetkilisi imzasi ve Gnvani oldugu” Dilekce
3- Tapu Ornegi

4- Hizmet Bedeli

3 Gln

8|Koruma Kurulu Temsiliyeti

1- Kurul Karari
2- Tescil Fisi

Kararlarin 2 Giin iginde Ilgili Birimlere Dagitimini
Saglamak

imar Durumu
(Ingaata Esas)

©

(Basvurular elektronik ortamda yapilmaktadir.)

1- Dilekge (Tapu sahibinin Adi soyadi-Telefon bilgisi-
ikametgah adresi veya is adresi- Tarih ve imzasi) veya (tapu
sahibinin yerine vekaletname)

2- Tapu/Tapu Kaydi
3- Parsel Aplikasyonu
4- Hizmet bedeli

2 Gln

Tespitli imar Durumu

1 (Temdit-Tadilat-llave ingaat)

o

(Basvurular elektronik ortamda yapilmaktadir.)

1-Dilekge (Tapu sahibinin Adi soyadi-Telefon bilgisi-ikametgah
adresi veya is adresi- Tarih ve imzasi) veya (tapu sahibinin yerine
vekaletname)
2- Tapu/Tapu Kaydi
3- Yatay Dusey Tespit Haritasi
4- Hizmet bedeli

2 Gln




1"

imar Durumu _ _
(Gegit Hakki- Bahge Duvari-Yol Terki-Tevhit-Ifraz-Ihdas-Yazili
Ve Bilgi Amacli,Yikim |zni- Cins Degisikligi)

(Basvurular elektronik ortamda yapilmaktadir.) ]

1- Dilekge (Tapu sahibinin Adi soyadi-Telefon bilgisi-lkametgah
adresi veya is adresi- Tarih ve imzasi) veya (tapu sahibinin yerine
vekaletname)

2- Tapu/Tapu Kaydi
3- Hizmet bedeli

2 Gln

12

Zemin Durum Belgesi

(Bagvurular elektronik ortamda yapilmaktadir.)

1- Dilekge (Tapu sahibinin Adi soyadi-Telefon bilgisi-ikametgah
adresi veya is adresi- Tarih ve imzasi) veya (tapu sahibinin yerine
vekaletname)

2- imar durum belgesi fotokopisi
3- Hizmet bedeli

1 Gin

13

Zemin Rapor Onayi

(Bagvurular elektronik ortamda yapilmaktadir.)

1- Dilekge (Tapu sahibinin Adi soyadi-Telefon
bilgisi-lkametgah adresi veya is adresi- Tarih ve imzasi) veya (tapu
sahibinin yerine vekaletname)

2- Zemin Etat Raporu
3- Hizmet bedeli (Basvurular internet ortaminda yapilmaktadir.)

1 Gin

14

Zemin lyilestirme Onay

(Basvurular elektronik ortamda yapilmaktadir.)
1- Dilekge

2- Proktor Test Sonuglari

3- Zemin lyilestirme Belgesi

1 Gln

15

Arazi Kontrol Mihendisi

1- Dilekge
2- Zemin Durum Belgesi

3 Giin

(Basvurular elektronik ortamda yapilmaktadir.)

1- Dilekge (Tapu sahibinin Adi soyadi-Telefon bilgisi-ikametgah
adresi veya is adresi- Tarih ve birden fazla hissedar olmasi halinde
hepsinin Iimzasi )

2- Tapu Fotokopisi

3- Kamu yapilarinda gerekiyorsa arsa tahsis belgesi

4- Glncel Tapu kaydi

5- Kimlik belgesi fotokopisi (Birden fazla hissedar olmasi halinde
hepsinin fotokopisi)

6- Imar durumu belgesi (ash) (gerekli durumda tespitli imar
durumu)

7- Aplikasyon krokisi (asli)

8- istikamet Rélevesi ve Plankote (asli)

9- Yapi Aplikasyon Tutanagi (Belediye onayli ve asl)

10- Su ve Kanal durum Belgesi (ISU)

11- Parsele ait YIBF kontrolii

12- Miihiir islemi sorgusu

13- Kot durum belgesi (gerekli ise)

14- Proje On inceleme Onayi

15- Kirmizi Kot Tutanagi (gerekli ise)

16- Parsele tecavlzlii bina varsa tecavizle ilgili taahhlitname)
17- Parselde mevcut bina varsa yikim izni
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Yeni insaat Ruhsat

18- Yangin Onayi (gerekli ise Itfaiye Daire Baskanligindan)

19- Eksik kat yapilacaksa Ust katlarin yapilmayacaginda dair Noter
Taahhutnamesi

20- istinat duvari varsa evrak ve projeleri

21- Yapi denetim 1.taksidi (Yapi denetime tabi yapilar igin)

22- CED Raporu

23- TUS ve Proje Muellifleri igin Gorevlendirme Yazisi (Kamu
Yapilarin igin)

24- Zemin rapor Onayi

25- Harita MUhendisi Taahhitnamesi

26- On hesaplama sonug belgesi

27- iskele projesi

28- Otopark iglemleri (Otopark tespit formu, otopark Harci
makbuzu)

29- Yapi miiteahhidi belgeleri(Ticaret OdasI Faaliyet Belgesi, Vergi
Kaydi, Tahhitname, Belediye Kayd1)

30- Santiye Sefi Belgeleri (Diploma fotokopisi, Santiye sefi
Soézlesmesi, Kimlik Belge fotokopisi, iIgiIi Oda kimlik fotokopisi,
Uzerinde bulunan is sayisi, ikametgah)

31- Proje Muelliflerinin veya TUS’larin belgeleri (Taahhitname,
Blyiksehir Belediye kaydi, TUS Taahlithamesi Yapi denetimsiz
yapilarda])

32- Projeler (Mimari-Statik-Elektrik-Mekanik Isi1 Yaltim Kalorifer-
Zemin Etiit) (Belediye Onayi) )
33- Yapi Denetim belgeleri (Yapi denetime tabi yapilarda) (YIBF,
Sézlesme, Taahhiitname, izin Belgesi, 1.Taksit makbuzu,
ikametgah, internet kayit kontrolii, Belediye kaydi)

34- Mimari proje muellifi degisikligi yapildiginda Mimarlar Odasi
yada Noter onayli muvafakatname

30 Giin

1- Dilekge (Tapu sahibinin Adi soyadi-Telefon bilgisi-ikametgah
adresi veya is adresi- Tarih ve birden fazla hissedar olmasi halinde
hepsinin imzasi )

2- Tapu Fotokopisi

3- Glincel Tapu kaydi

4- Arsiv dosyasi

5- Projelerin Aotucat gizimleri

6- Tum kat maliklerinin kimlik belgesi fotokopisi, sirket veya
kooperatiflerde yetki belgesi ve imza sirkisi

7- Kamu yapilarinda gerekiyorsa arsa tahsis belgesi

8- Imar durumu belgesi (ash) (gerekli durumda tespitli imar
durumu)

9- Aplikasyon krokisi (aslr)

10- Parsele ait YIBF kontrolii

11- MUhr iglemi sorgusu (MihUr varsa Mhrli yapilara insaat
ruhsati verilme islemine gegilir)

12- TUS ve Proje Muellifleri icin Gérevlendirme Yazisi (Kamu
Yapilarin igin)
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Temdit-Tadilat-ilave insaat Ruhsat

13- Yangin Onayi (gerekli ise Itfaiye Daire Baskanligindan)

14- Beton, demir inceleme sonuglari (Yapi denetimsiz yapilarda)
15- Statik tahkikler (Yapi denetimsiz yapilarda)

16- Proje muellifi ile Yapi denetim firmasinin veya TUS’ un Teknik
inceleme raporu

17- Yapi denetim firmasinin kesif hesabi (Yapi denetime tabi
yapilarda)CED raporu (kullanim amaci degisen ve CED
kapsamina giren yapilar igin)

18- Yapi denetim dekontu

19- Harcin tahsilatina ait dekontlar

20- Otopark iglemleri (Otopark tespit formu, otopark Harci
makbuzu,

21- Yapi miiteahhidi belgeleri(Ticaret OdasI Faaliyet Belgesi, Vergi
Kaydi, Tahhitname, Belediye Kaydi)

22- Santiye Sefi Belgeleri (Diploma fotokopisi, Santiye sefi
Sézlesmesi, Kimlik Belge fotokopisi, ilgili Oda kimlik fotokopisi,
Uzerinde bulunan is sayisi, ikametgah)

23- Proje Muelliflerinin veya TUS’larin belgeleri (Taahhltname,
Biytiiksehir Belediye kaydi, TUS Taahitnamesi[Yapi denetimsiz
yapilarda])

24- Projeler (Mimari-Statik-Elektrik-Mekanik Isi1 Yaltim Kalorifer-
Zemin Etut) (Belediye Onayi

25- Yapi Denetim belgeleri (Yapi denetime tabi yapilarda) (YiBF,
Soézlesme, Taahhiitname, izin Belgesi, 1.Taksit makbuzu,
ikametgah, internet kayit kontrolii, Belediye kaydi)

18

isim Degisikligi Ruhsati

1- Dilekge (Tapu sahibinin Adi soyadi-Telefon bilgisi-ikametgah
adresi veya is adresi- Tarih ve birden fazla hissedar olmasi halinde
hepsinin imzasi )
2- Yapi tatil Tutanagi
3- Yapi Ruhsati fotokopisi
4- Degisecek olan (Yapi sahibi, Miteahhit, Santiye Sefi vb.) isme
ait belgeler
5- Yapi denetim Denetci degisikligi durumunda Belediyemiz
arsivinde proje onay!i islemi yapilmasi

6- Glincel tapu kaydi

10 Giin

19

Proje On inceleme

(Basvurular elektronik ortamda yapilmaktadir.) ]

1- Dilekge (Tapu sahibinin Adi soyadi-Telefon bilgisi-lkametgah
adresi veya is adresi- Tarih ve birden fazla hissedar olmasi halinde
hepsinin imzasi )

2- Tapu Fotokopisi
3- Aplikasyon Krokisi
4- imar durumu (gerekli durumda tespitli imar durumu)
5- Plankote (Belediye onayl)
6- Mimari Proje ve CD
7-Guncel Tapu Kaydi
8- Hizmet bedeli

15 Giin




1- Dilekge (Tapu sahibinin Adi soyadi-Telefon bilgisi-ikametgah
adresi veya is adresi- Tarih ve birden fazla hissedar olmasi halinde
hepsinin Imzasi )

2- Tapu Fotokopisi

20|Vaziyet Plani Tadilati 3- Tapu Kaydi 15 Giln
4- Aplikasyon Krokisi

5- imar durumu (gerekli durumda tespitli imar durumu)
6- Plankote (Belediye onayl)

7- Mimari Proje

1- Dilekge

2- Tapu kaydi

3- Imar durumu (gerekli durumda tespitli imar durumu)
4- Aplikasyon Krokisi

21|Kurul Onayi 5- Plankote (Belediye onayl) 15 Giln
6- Yatay disey tespit haritasi

7- Gerekli gorildiuginde diger projeler (Mekanik, elektirk, statik)
8- Rol6ve projesi onayi

9- Mimari Proje

';'ér'i“:“'acaat imar ve Sehircilik Midirligi ikinci miiracaat yeri:  |imar ve Sehircilik Midirlugi

isim : Zuhal PELIT isim: Cetin DUZGUN

Unvan : Mimar - Yapi Ruhsat Birim Sorumlusu Unvan: Harita Miihendisi- imar ve Sehircilik Miduri

Adres: Omeraga Mah Abdurrahman Yiiksel Cad No:9 A Blok K:5 Adres: Omeraga Mah Abdurrahman Yiiksel Cad No:9 A Blok|
Tel: 0 (262) 318 00 00 -1549 Tel: 0262 318 00 00 - 1540

Faks: Faks:

e-posta: imar@izmit.bel.tr e-posta: imar@izmit.bel.tr



mailto:imar@izmit.bel.tr

T.C.
iZMIT BELEDIYESI

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU (Egitim Birimi) HIZMET STANDARTLARI

SIRA |, i i ; i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER (EN GEC)
. . . . s . 1- Kimlik ve iletisim Bilgileri .
1|Universite Staj Talepleri ve Lise Yaz Donemi Staj Talebi 2- Okuldan Zorunlu Staj Belgesi 3 Gun
1- Kimlik ve iletisim Bilgileri
2|Mesleki Egitim (Lise Staj) Talebi 2- Okuldan Onayl Staj Sézlesmesi 30 Giin

ilk miiracaat yeri

insan Kaynaklari ve Egitim Midarligi

isim :

ilknur SOZER
Unvan : Egitim Birim Sorumlusu
Adres: Omeraga Mah.Abdurrahman Yiiksel Cad. Belsa Plaza izmit
Tel: 0 (262) 3180000 - 1434
Faks: 0 (262) 3180040

e-posta:

ilknur.sari@izmit.bel.tr

ikinci miiracaat yeri: |insan Kaynaklari ve Egitim Midurlagi

isim: Sevtap CENGIZ

Unvan: insan Kaynaklari ve Egitim Midir V.

Adres: Omeraga Mah.Abdurrahman Yiiksel Cad. Belsa Plaza izmit
Tel: 0 (262) 3180000 - 1430

Faks: 0 (262) 3180040

e-posta: sevtap.cengiz@izmit.bel.tr



mailto:ilknur.sari@izmit.bel.tr
mailto:sevtap.cengiz@izmit.bel.tr

T.C.
iZMIT BELEDIYESI

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU (Ozliik igleri Birimi) HIZMET STANDARTLARI

SIRA |,,i ; ; ; HIiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER (EN GEC)
1|Cimer Bagvurulari Ealkla lligkiler Mudurligu araciligi ile gelen Cimer Gzerindeki 7 Giin
asvurular
2|Cinar Halk Masasi Talepleri izmit Belediyesi “IYTS” partalindan gelen istek-sikayet bildirimleri 2 Gln
. . 1-Dilekge "
3[Nakil Talebi 2- Hizmet Belgesi 30 Gin
4|Aciktan Atanma Talebi Dilekge 30 Giin
5|Hizmet Belgesi Dilekce 2 Gln
6|Calisan Personel Dilekgeleri Dilekge 15 Giin
7|Personel Calisma Belgesi Talebi Dilekce 1 Gun
. . 1-Dilekge .
8|Yesil Pasaport Talebi 2-Kimlik ve Adres bilgileri 2 Gin

ilk miiracaat yeri

insan Kaynaklar ve Egitim Midarl(igi

isim :

iclal GULLU
Unvan : OzIiik Birim Sorumlusu
Adres: Omeraga Mah.Abdurrahman Yiiksel Cad. Belsa Plaza izmit
Tel: 0 (262) 3180000 - 1433
Faks: 0 (262) 3180040

e-posta:

iclal.gullu@izmit.bel.tr

ikinci miiracaat yeri: |insan Kaynaklari ve Egitim Midurlagi

isim: Sevtap CENGIZ

Unvan: insan Kaynaklari ve Egitim Midir V.

Adres: Omeraga Mah.Abdurrahman Yiiksel Cad. Belsa Plaza izmit
Tel: 0 (262) 3180000 - 1430

Faks: 0 (262) 3180040

e-posta: sevtap.cengiz@izmit.bel.tr



mailto:iclal.gullu@izmit.bel.tr
mailto:sevtap.cengiz@izmit.bel.tr

T.C.

iZMIT BELEDIYESI
KADIN VE AILE HiZMETLERiI MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

SIRANO [HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER (EN GEC)
1|izmit Meslek Edindirme Kurslarina Bagvuru (IZMEK) Miidiirlik Bireysel Bagvuru - Kimlik fotokopisi, 6grenim belgesi, bagvuru formu (2 Giin
2|ElI Emegi Satis Stant Tahsis Talepleri-Mudurlik Bireysel Basvuru - Sahsen Basvuru Formu 2 Gln

Kadin Girisimciler Merkezi Ofis Destegi Verilmesi iBagi\{(L:irlliz()BriL%esi
3[ Adres: Yenisehir Mah. Adnan Menderes Cad. No:59 i§Y i Tahsis F 1 Hafta
Tel: 3180210 $ Yeri Tahsis Formu
Nufus Clizdan Fotokopisi
Kadin Girigsimciler Merkezi Atdlye Destegi Verilmesi (Girisimci Kadinlara) Adres:
4{Yenisehir Mah. Adnan Menderes Cad. No:59 Kurs Bitirme Belgesi 1 Hafta
Tel: 3180210
Kadin Girisimcilik Merkezi, 28 Haziran Yasam merkezi, Ziibeyde Hanim Konagi )
5[Yasam Merkezi ve Akpinar Genglik Merkezi Psikolojik Danismanlik Hizmeti (Aile, Kimlik Bilgileri, lletisim Bilgileri 1Ay
Bireysel, Cocuk Danigsmanlidr)
Kadin Girisimcilik Merkezi, Akpinar Genglik Merkezi ve Belsa B/Blok Diyetisyen ot Tt D] e
Danismaniik Hizmeti Kimlik Bilgileri, lletisim Bilgileri 1 Ay
Online Basvuru
info@izmit.bel.tr
Cinar Akademi Lise Destek Egitim Kursu ve Cinar Akademi LGS Destek Egitim Kursu |1-Kimlik Bilgisi
7|Mehmet Ali Paga Mah. Demokrasi Bulvari No:71 / Yenisehir Mah. Gazi Mustafa Kemal [2-Telefon Numarasi 1Ay
Bulvari 3-E-posta
4-lkametgah Adresi
5-Mezuniyet Belgesi
8|izmit Carsisi E-Ticaret Hizmeti Online Basvuru 2 Giin




Cocuk Oyun Odalari (KurugesmeYasam Merkezi, 28 Haziran Yasam Merkezi, Kadin 1 Hafta
Girisimciler Merkezi, Gultepe Genglik Merkezi)
Kayit Formu
10|Cocuk Kituphanesi Kayit Formu Ayni GUn
" Akil ve Zeka Oyunlari Atdlyesi Kayit Formu Ayni Giin
12|Cinar Gocuk Evleri (Yesilova-Tuysuzler- Erenlen- Ekopark) Cocugun ve velisinin kimlik fotokopileri, Asi Karti fotokopisi, 6 adet 1Ay

vesikalik fotograf, Saglik Raporu, Kesin Kayit Formu

Kadin Aile Hizmetleri Miidarliigi / IZMEK

Saziye MARUL

Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiir V.

Belsa Plaza B Blok Kat 7

318 00 00 - 4700

Ikinci
ilk miiracaat yeri : Kadin Aile Hizmetleri Midiirligii / IZMEK miiracaat
yeri:
Isim : Burcu OZTURK isim:
Unvan : Sosyolog Unvan:
Adres: Belsa Plaza B Blok Adres:
Tel: 318 00 00 - 4701 Tel:
Faks: Faks:
e-posta: burcu.ozturk@izmit.bel.tr e-posta:

saziye.marul@izmit.bel.tr



mailto:burcu.ozturk@izmit.bel.tr
mailto:saziye.marul@izmit.bel.tr

T.C.
izMIT BELEDIYESI

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HIZMETIN ADI

ISTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEG)

RN

Sanat Galerisi Hizmeti (Sergi, Dinleti, Soylesi vb.)

1- Proje Dosyasi ve Dilekge

3 Ay

N

Koro Faaliyetleri (Sanat Muzigi, Halk Muzigi ve Klasik Tirk Mazigi)

1- Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta,Google Forms Cinar
Masa( 444 41 00 ) ve Basvuru Formu Doldurulmasi

Duyuru Tarihinden Itibaren 1 Ay

w

Sanat Akademisi Faaliyetleri (Tiyatro, Dans, Miizik, Brang Dersleri
vb.)

1- Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta, Cinar Masa( 444 41
00 ) ve Basvuru Formu Doldurulmasi

Duyuru Tarihinden itibaren 1 Ay

1- Adres: Korfez mah. Sanayi Caddesi Dolphin AVM, Telefon: (0262)
3229944

4|Kitliphane-Dijital Kitiiphane 2-Adres: Omeraga, Belsa Sk. No:12, 41100 izmit/Kocaeli Telefon: 1 Gln
(0262) 318 02 62
3- Digital Kitiphane: kutuphane.izmit.bel.tr

5|Etkinlikler ve Organizasyonlar 1- Proje Dosyasi ve Dilekge 3 Ay

2- Sahsi Miracat

ilk miiracaat yeri :

Kiiltiir ve Sosyal Isler Midiirlagi

isim : Furkan YILDIZ

Unvan : Biro Personeli

Adres: Hacihasan mah Yukaripazar Caddesi no:24
Tel: 0262 318 00 00/6063

Faks:

e-posta:

kultur@izmit.bel.tr

ikinci miiracaat yeri: |Kiiltiir ve Sosyal isler Mudarligi

isim: Ufuk AKTURK

Unvan: Kdltiir ve Sosyal isler Midur V.

Adres: Hacihasan mah Yukaripazar Caddesi no:24
Tel: 0262 318 00 00/6060

Faks:

e-posta: kultur@izmit.bel.tr



mailto:kultur@izmit.bel.tr
mailto:kultur@izmit.bel.tr

T.C.
izMIT BELEDIYESI
KOORDINASYON iSLERI MUDURLUGU MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

SIRA ; ; ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER (EN GEC)

1|Duba ile Trafik Diizenlemesi 1- Dilekge 90 Giln

2|Masa, Sandalye, Golgelik Tahsisi 1- Dilekge, Cinar Halk masasi 4444100 15 Gin

3|Cenazeler igin Otobiis Tahsisi 1- Telefonla Bagvuru 4444100 Cenaze Gunu

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk miiracaat yeri : |Koordinasyon isleri Miidirliigii ikinci miiracaat yeri: |Koordinasyon Isleri Miidirligi
isim : Tilay SENTURK isim: Cemal Derya

Unvan : Unvan: Koordinasyon Isleri Sorumlusu
Adres: Adres:

Tel: 31800000-2184 Tel:

Faks: Faks:

e-posta: tulay.senturk@izmit.bel.tr e-posta: cemal.derya@izmit.bel.tr



mailto:tulay.senturk@izmit.bel.tr
mailto:cemal.derya@izmit.bel.tr

T.C.
izZMiT BELEDIYESI

PARK VE BAHGELER MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA

HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI

NO HiZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER (EN GEC)
1|Kamuya Ait Park, Mesire Alani Vs. Yerlerde Budama Yapilmasi 1'1 %igeyéilsﬁi\;ﬂ;%@"ekge’ Telefon, E-Posta Ve Ginar Masa( 444 15 Giin
2|Kamuya Ait Park, Mesire Alani Vs. Yerlerde Agag Kesimi 1'1 %igeyé‘zlgﬁi\;ﬂgtlgnekge’ Telefon, E-Posta Ve Ginar Masa( 444 15 Giin
3|Kamuya Ait Yerler igin Piknik Masasi, Bank, Cardak Vs. Talebi 1'1 %i(r)e)yéilgr?ﬁ_\;ulgtlgilekge, Telefon, E-Posta Ve  Ginar Masa( 444 15 Giin
4|Bitki Talebi l%Bérggsggzi%\{::'ghllé)irlekge, Telefon, E-Posta Ve Cinar Masa( 444 15 Giin
5[Toprak Talebi 1-1 %i(r)e)yéilgr?ﬁ_\;ulgtlgilekge, Telefon, E-Posta Ve Cinar Masa( 444 15 Giin
6|Agaclandirma isleri Icin Personel Ve Ekipman Talebi 1- Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta Ve - Ginar Masa( 444 Kasim-Mart Aylari Arasi 30 Giin

41 00 ) Gelen Talepler

1- Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta Ve

Cinar Masa( 444

7|Kamuya Ait Park Imarli Alanlara Park Yapilmasi Talebi 4100 ) Gelen Talepler 180 Gun
8|Budamasi Yapilan Dallarin Kaldiriimasi Talebi 1'1 %l(r)e)yéeelleBr?%_\;L:gsleDrllekge, Telefon, E-Posta Ve  Ginar Masa( 444 2 Gln

9 Mevcut Ve Yeni Yapilacak Parklarin Engelli Vatandaglarin 1- Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta Ve Cinar Masa( 444 180 Giin

Kullanimina Uygun Yapilmasi 41 00 ) Gelen Talepler

10|Dal Kaldirma, Evsel Atk ve Acik Araglik Malzeme (Moloz) i %ige)yéee'lsrﬁ‘;ﬂgglgi'ekge' Telefon, E-Posta Ve Ginar Masa( 444 15 Giin
. 1- Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta Ve Cinar Masa( 444 .

11[Tirpan Ot Bigme 41 OO)yGeIen§I'alepIer ¢ ¢ ( 15 Giin

12[Mesire Alanlarin ve Parklarin Bakimi ile Onarim 1- Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta Ve Ginar Masa( 444 15 Giin

41 00 ) Gelen Talepler

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk miiracaat yeri :

Park Bahcgeler Mudurlugu

ikinci miiracaat yeri:

Park Bahcgeler Mudurligu

Serdar BASYIGIT

Amir

Yesilova Mahallesi Dag Cicegi Sok.

0 (262) 335 47 77

isim : Volkan GORER isim:
Unvan : Amir Unvan:
Adres: Yesilova Mahallesi Dag Cigegi Sok. Adres:
Tel: 0 (262) 33547 77 Tel:
Faks: Faks:
e-posta: parkbahceler@izmit.bel.tr e-posta:

parkbahceler@izmit.bel.tr



mailto:parkbahceler@izmit.bel.tr
mailto:parkbahceler@izmit.bel.tr

T.C.
izMiT BELEDIYESI
RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HiZMETIN ADI

ISTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEG)

1- Basvuru /Beyan Formu

2- Maliye Vergi Levhasi fotokopisi (Sube agiligI yapilacak ise yoklama fisi)

3- Mali Hizmetler Mudurligi’'nden sicil agilacak

4- Bilyliksehir Belediyesi Itfaiye Daire Baskanligi’ndan alinacak olan Itfaiye Raporu

5- Kira s6zlesmesi veya tapu senedi. (Kira s6zlesmesi miilk sahibi adina vekaleten imzalanmis ise
imzalayan kisinin vekalet 6rnegi, miilkiyeti isletmeci adina ise tapu fotokopisi Vefat halinde veraset
name ve varislerin imzasi)

6- Esnaf ve Sanatkar ise sicil tasdiknamesi ve ilgili esnaf odasi kayit belgesi

7- MEB’den alinmig ustalik belgesi veya Diploma (Belge bagkasinin adina ise noter onayli is
s6zlesmesi, taahhutname veya SGK ise giris bildirgesi)

8- Sahislar icin 2 adet fotograf

9- Ticaret Odasina kayith sahislar icin Oda Sicil Kayit Sureti ve Imza Beyani

10- Sirketler igin; Ticaret Sicil Gazetesi, Oda Sicil Kayit Sureti ve imza Sirkileri

11- Yapi Kullanma Izin Belgesi ,

12- Isyeri agilacak yer gecekondu ise Imar Affindan yararlandigina dair belge veya Yapi Kayit
Belgesi ve ekleri, ya da 2004 6ncesi Beyan Formu

13- Isyeri agilacak yer Pasaj/lshani veya Alis Veris Merkezi, site yonetimi olan yerde kaliyor ise
yonetim muvafakati,

14- isyeri agllacak yer mesken ise tiim kat maliklerinin oybirligi ile isyeri agilisina muvafakat

At ladina daie hina ulnationg bavae daftact vm da et saalillac ioad
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Sihhi Miiesselere Ait Isyeri Agma Ve Galigma Ruhsatlari

CLUNITIHITIT Udll Dilia yulicuill naidl Ucilcil, ya ua ndat Hiainnicin iz

15- Isyeri yerlesim plani(Gerekli isletmeler).Ornek proje belediyeden alinacaktir.

16- Vekaleten islem yapanlardan noter onayli vekaletname érnegi ve nifus ciizdani fotokopisi,
17- Devir iglemlerinde isyerinin fiziki sartlarinin ve faaliyet konusuna uygun oldugunu gdsterir
denetim raporu ve Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatinin asli,

18- Yemek hazirlama sirasinda atik yag lireten yeme icme yerlerinden atik yag sézlesme

19- Ozel Nitelikli Isyerleri icin Ayrica Istenen Belgeler

a. Bilardo ve Spor Salonlari igin Gen. Spor il Miidiirliigi'nden yazi

b. Baharatgilar ve dogal Uriin satislari igin Halk Sag. Md.’nden bitkisel droglara mahsus satis
belgesi

c. Kres, giindiiz bakimevi ve gocuk yuvalari igin il Sos. Hiz. Midirliigi’'nden Calisma ruhsati
alinmaktadir.

d. Sigorta Acenteleri icin TOBB Sigorta Acentesi Levha Kaydi

e. Ev ve sls hayvani satis yerlerinden tarim kurulus izin belgesi.

f. Veteriner kliniklerinden Tarim Bakanligindan alinan Veteriner Hekim Muayene Ruhsati ve
Diplomasi

g. Su satis yerlerinden analiz raporu, bayilik s6zlesmesi, markanin ruhsati.

h. Kapali sisede igki satan yerler (Bakkal, kuruyemis, market ve benzeri) 6rgiin egitim kurumlari,
Ozel 6gretim kurslari, yiksekdgretim hari¢ 6grenci yurtlari ile anaokullarindan, kapidan kapiya en
az yuz metre uzaklikta bulunmasi zorunludur.

i. Emlakgilar igin Ticaret Bakanligindan alinacak olan tasinmaz yetki belgesi,

IQyGII I'“)Illld ve ydll?llld nuilidauatiiia |||§r\||| LUUVIIJLVUI alal
Sayili Yénetmeligin 12. Maddesi Uyarinca Bir( 1) Gun
Icerisinde Ruhsat Verilir. 1 Ay Iginde Kontrol Edilir.

1- Bagvuru /Beyan Formu

2- Maliye vergi levhasi fotokopisi (Sube acilisi yapilacak ise yoklama fisi)

3- Biyliksehir Belediyesi itfaiye Daire Bagkanligr'ndan alinacak olan itfaiye Raporu

4- Mali Hizmetler MUdurlGgi’'nden alinacak borcu yoktur yazisi

5- Kira s6zlesmesi veya tapu senedi. (kira s6zlesmesi milk sahibi adina vekéaleten imzalanmis ise
imzalayan kisinin vekaletname 6rnegi isyeri mulkiyeti isletmeci adina ise tapu senedi fotokopisi )
6- Sahislar igin: Esnaf ve Sanatkarlar Sicil Kaydl, ligili Esnaf Odasi Kayit Belgesi veya Ticaret
Odasi Kayit Sureti

7- Isyeri Agma ve Calisma Ruhsati sahis adina alinacak ise 2 adet fotograf

8- MEB’den alinmis ustalik belgesi veya Diploma (Belge baskasinin adina ise noter onayli is




Gayristhhi
Muesseselere
Ait Isyeri Agma
Ve Calisma
Ruhsatlari

s6zlesmesi, taahhutname veya SGK ise giris bildirgesi)

9- Sirketler igin: Ticaret Sicil Gazetesi, Oda Sicil Kayit Sureti ve Imza Sirkdileri

10- Tapu senedi fotokopisi ve Yapi kullanma izin belgesi (Imar Midiirliii A Blok)

11- Isyeri agilacak yer gecekondu ise Imar Affindan yararlandigina dair belge Yapi Kayit Belgesi
ve ekleri, ya da 2004 6ncesi yapilar igin Beyan Formu,

12- Isyeri agllacak yer Pasaj /ishani veya AVM ise ydnetim muvafakati

13- Isyeri agilacak yer mesken ise tiim kat maliklerinin oybirligi ile isyeri agilisina muvafakat
ettiklerine dair bina yonetim karar defterinin noter onayli érnegi

14- isyeri yerlesim plani (Gerekli isletmeler).Ornek proje belediyeden alinacaktir.

15- Vekaleten islem yapanlardan vekaletname 6rnegi ve niifus clizdani fotokopisi

16- Devir iglemlerinde isyerinin fiziki sartlarinin ve faaliyet konusuna uygun oldugunu gdsterir
denetim raporuna istinaden; devir ve ortaklik islemlerinde noter tarafindan diizenlenmis isletme
Hakki Devir Senedi ile isyeri Agma ve Calisma Ruhsatinin asl

17- Ozel Nitelikli isyerleri Igin Ayrica Istenen Belgeler;

a. Oto Yikama Yerlerinde 100 m2 ve (izeri igyeri igin Yapi Kullanma Izin Belgesi ( Iskan Ruhsati ),
b. Hali Yikama ile ilgili isyerlerinde, 250 m2 ve (izeri isyerleri igin Kullanma izin Belgesi ( iskan
Ruhsati ),

c. Et pargalama ve hazir kiyma vb. isyerleri igin Veteriner Hekim Sozlesmesi, Veteriner Hekim
Oda Izin Belgesi, diploma sureti ve saglik raporu,

d. llaglama yerleri igin meslekle ilgili diploma sureti, kendi meslek odasi tarafindan verilen Sorumlu
'Yonetici Belgesi, Mesul Midurlik Sézlesmesi

e. Dis protez atdlyeleri igin Halk Saghgi MadurliGgid’nden alinan ruhsat

f. Oto servis istasyonlarindan yetkili servis s6zlesmesi ve mali sorumluluk sigorta belgesi, ilgili
yonetmelik geregi diger belgeler,

g. Oto yikama ve hazir giyim atélyelerinde kullanilan makinalarin motor gliglerini gosterir beyan
listesi.

h. Ambalaj atik Sézlegmesi (Geri Donlisim Firmalari gecerlidir.)

i. Gida Uretim Belgesi,

j. Bayilik S6zlesmesi,

Isyeri Agma Ve Calisma
Ruhsatlarina lligkin
2005/9207 Karar Sayil
'Yoénetmeligin 23.
Maddesi Uyarinca 5
GUn Igerisinde Ruhsat
Verilir.

1 Ay iginde Kontrol
Edilir.




1-Basvuru beyan formu

2-Maliye Vergi Levhasi fotokopisi (Sube agilisi yapilacak ise yoklama figi)

3-Blyuksehir Belediyesi Itfaiye Daire Baskanligi’ndan alinacak olan Itfaiye Raporu.

4-Mali Hizmetler MidUrligi’'nden alinacak borcu yoktur yazisi

5-Isyeri devir alinarak ruhsatlandirilacaksa:

a.Devir igslemlerinde isyerinin fiziki sartlarinin ve faaliyet konusuna uygun oldugunu gésterir
denetim raporuna istinaden; devir ve ortaklik islemlerinde noter tarafindan diizenlenmis Isletme
Hakki Devir Senedi ile isyeri Agma ve Calisma Ruhsatinin ash (6lim halinde veraset belgesinin
aslinin ibrazi)

b.isyeri Agma ve Calisma Ruhsatinin asli

c.Isyeri Agma ve Calisma Ruhsati 24.11.2004 tarihinden énce alinmig ise, Emniyet ruhsatinin asli
d.Oliim halinde veraset belgesi

6- Sirketlerden:

a.Kurulus gazetesi, Ticaret Sicil Gazetesi ve Oda Sicil Kayit sureti

b.Imza Sirkileri

7- Sahislardan:

a.Ustalik Belgesi gerektiren is kollarindan Ustalik Belgesi

b.Esnaf ve Sanatkarlar icin Sicil Tasdiknamesi ve ilgili Esnaf Odasi Kayit belgesi

c.Ticaret odasina kayitli sahislar igin Oda Sicil Kayit Sureti ve imza Beyani

d.2 Adet Fotograf




Umuma Agik
Istirahat Ve
Eglence
Yerlerine Ait
Isyeri Agma Ve
Calisma
Ruhsatlari

8-Kira sdzlesmesi veya tapu senedi. (kontratta faaliyet konusu yazacak) Kira s6zlegsmesi miilk
sahibi adina vekaleten imzalanmis ise imzalayan kisinin vekalet érnegi, milkiyeti isletmeci adina
ise tapu fotokopisi, ( Vefat halinde veraset name ve varislerin imzasi)

9-Tapu senedi fotokopisi ve Yapi Kullanma izin Belgesi

10-igyeri agilacak yer gecekondu ise imar Affindan yararlandigina dair belge veya Yapi Kayit
Belgesi ve ekleri

11-Isyeri agilacak yer Pasaj/ishani veya Alis Veris Merkezi ise yénetim muvafakati

12-Ozel yapi seklini gerektiren isyerlerinden kullanim amacina uygun Yapi Kullanma izin Belgesi
(Otel, sauna, sinema, tiyatro vb. isyerleri igin)

13-Igyeri agilacak yer Duikkan /igyeri ise yonetim planinda aksine hiikiim yoksa kat maliklerinin
oygoklugu ile mesken ise tiim kat maliklerinin oybirligi ile isyeri agilisina muvafakat ettiklerine dair
karar defterinin noter onayli érnegi.

14-Cevre ve Sehircilik Bakanligindan “Cevresel Girilti Seviyesi Degerlendirme Raporu”
(Bakanlik web sitesinin Cevre Referans Laboratuvarlari bélimiinde raporlar konusunda
yetkilendiriimis firmalardan.)

15-Vekaleten islem yapan kisilerden vekaletname 6érnegi ve niifus ciizdani fotokopisi

16-Isyeri plani ve m?sini gésteren basit kroki.

17-Yemek hazirlama sirasinda atik yag tireten yeme igme yerlerinden atik yag sézlesmesi ve
Taahhutnamesi

18- Galisacak Personellerden Alinacakbelgeler

a.Bulasici Hastaligi olmadigina dair Resmi Saglik Kurumundan alinacak Saglik Raporu (Bulagici
hastaligi olmadigina dair.)

b.Nifus Ciizdani Ornegi

c.Adli Sicil Belgesi

d.Meyhane, kahvehane, kiraathane, bar, elektronik oyun merkezleri, internet salonu gibi umuma
aclk yerler ile acik alkolll igki satilan yerler ile kapali sisede alkol satisi yapan isyerleri ile nargilelik
titiin sunumu yapan isyerleri; 6rgiin egitim kurumlarindan, ibadethanelerden, ylksekdgretim haric
ogrenci yurtlar ve dershanelerden kapidan kapiya en az yliz metre uzaklikta olmalidir.

Isyeri Agma Ve Calisma
Ruhsatlarina iligkin
2005/9207 Karar Sayih
'Yonetmeligin 32.
Maddesi Uyarinca 1 Ay
Icerisinde Sonuglandirilir.

Canli Miizik izin Belgesi

MURACAAT: KOCAELI VALILIGI CEVRE SEHIRCILIK ve IKLIM DEGISIKLIGI iL MUDURLUGU

Ulusal Bayram Galisma izin

1-isyeri Agma ve Galisma Ruhsat

Belgesi 2-Dilekge 1Gin
1-Dilekge
2-Saglik Raporu
6(Mesul Mldur Belgesi 3-Sablka Kaydi 1 Giun
4-Ustalik Belgesi
5-lkametgah
7[Tabdk Izni Yazisi Diizenlemek Ve Mesafe Kontrolii Yapmak 1-Mesafe Tutanagi 1 Gun
Ruhsatli ya da Ruhsata Aykiri Isyerlerinin Yasal Prosediirlere K . . . "
Uygun Olmadiginda Muhdir Islemini Yapmak ve Takip Etmek 1-Kurumsal Yazigmalar ve Sikayet Dilekgeleri 15 Giin
Isyerlerinin Mahkeme Karari ya da Emniyet Midarluga
9|Tarafindan Yasal Gerekgelere Istinaden Miihirlenmesi ve Takip |1-Kurumsal Yazigsmalar ve Sikayet Dilekgeleri 3 Gin

Etmek




10|Elektrikli arag sarj istasyonu ruhsati

MURACAAT: KOCAELI BUYUKSEHIR BELEDIYESI RUHSAT ve DENETIM MUDURLUGU

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.
Not: Engelli oldugunu (%50 ve iizeri oldugu kurul onayl olacaktir) belgeleyenlerden vatandaslardan iicret tarifesinin yarisi alinir.

ilk miiracaat yeri : |Ruhsat ve Denetim Miidurliigi

isim : Figan CETIN

Unvan : Ruhsat ve Denetim Sorumlusu

Adres: Omeraga M. Abdurrahman Yiiksel C. No:9 A Blk.
Tel: 0 (262) 318 00 00

Faks:

e-posta: ruhsatdenetim@izmit.bel.tr

ikinci miiracaat yeri:

Ruhsat ve Denetim Mudurlugu

isim:

Sibel SOLAKOGLU

Unvan:

Ruhsat ve Denetim Mudir V.

Adres:

Omeraga mah Abdurrahman Yiiksel cad no:9 A Blok

Tel:

0(262) 318 00 00

Faks:

e-posta:

ruhsatdenetim@izmit.bel.tr



mailto:ruhsatdenetim@izmit.bel.tr

T.C.
izMIT BELEDIYESI

SOSYAL DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HIZMETIN ADI

ISTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

(EN GEG)

Kardes Eller Projesi Ayni-Nakdi-Sosyal Yardim Hizmetleri (Gida

1.Izmit Belediyesi www.izmitkardeseller.com Onaylandiktan sonra
istenilecek belgeler;

Masa( 0262 318 00 00 ) Gelen Talepler

1|Bankaciligi, Giyim Magazasi Hizmeti, Esya Nakil Destegdi, Medikal Tapu Kaydi, Ara¢ Kaydi, SGK Dékimd, Adli Sicil Kaydi, Kimlik 30 is Giini
Malzeme, Sicak Yemek Hizmeti, Egitim Yardimlari vb.) Fotokopisi, Engelli Raporu
1.Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Halk Masa [ e
2|Gati Onarimlari (0262 318 00 00 ) Gelen Talepler 30 ls Gund
1.Faturasinin 6denmesini isteyenler igin, Su-Elektrik faturalari
3|Askida Fatura Hizmeti ii.tFeztiura Oddemek isteyenler icin www.izmitkardeseller.com internet 30 Is Giini
4 Psikososyal Destek Hizmeti(Afet, Gdg, Salgin, Engelli, Yasli, Cocuk |1.Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Halk Masa 5 is Ginii
ve Kadin vb.) (0262 318 00 00) Gelen Talepler s
1.Miracaat yeri: Dost Eller Magazasi (Adres: Mehmet Ali Pasa
5|Ucretsiz Gelinlik Hizmeti Mahallesi Sehit Emin Sokak No:15 Tel: 0262 331 88 68) 3 is Ginii
2.Evlenme Basvuru Belgesi, Niifus Clizdani Fotokopisi, s
6|Evde Bakim Hizmeti 1.Bireysel Basvuru, Basvuru formu ve hizmet standartlarini igceren 10 Is Guni
onam formu
AT . 1.Bireysel Bagvuru, Bagvuru formu ve hizmet standartlarini igceren PSP
7|Evde Temizlik Hizmeti onam formu 10 Is Gund
8lokul Temizlik Hizmeti 1.Okul Idaresi Tarafindan Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Halk 3 Is Gini




1. izmit Belediyesi www.izmitkardeseller.com Onaylandiktan sonra
istenilecek belgeler;

9(Asevi Tapu Kaydi, Arag Kaydi, SGK Dékimd, Adli Sicil Kaydi, Kimlik 30 Is Giinii
Fotokopisi, Engelli Raporu
10|Beslenme saati hizmeti 1-Okul idaresi tarafindan Dilekge, Protokol 31s Gini
. 1.Izmit Belediyesi www.izmitanneli.izmit.bel.tr Onayladiktan sonra PSP
11}Anne El Ogrenci Kimlik Kart 515 Gind
12|Mahalle Mutfagi Basvuru alinmamaktadir.
1.Izmit Belediyesi www.alzheimer.izmit.bel.tr adresinden, 0262 318 02
02 telefon numarasindan veya Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E- )
13[Alzheimer Yasam Evi Hizmeti Posta ve Cinar Halk Masa(318 00 00) Gelen Talepler 5 1s Gund
Adres: Malta Mahallesi Yurdum Caddesi No:34
Asirlik Cinar Evleri (Serdar, Yuvam Akarca, Kurugesme ve Giindogdu [1.50 yas iistii Vatandaslarin ikametgah Belgesi, Niifus Ciizdani PSP
14 . . 5 1s Guna
Subeleri) Fotokopisi
1.Izmit Belediyesi www.yadev.izmit.bel.tr adresinden, 318 03 33
telefon numarasindan, Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve |
15[Yasama Destek Evi Cinar Halk Masa (0262 318 00 00) Gelen Talepler, Engelli Raporu 5 1s Gunu
Adres: Kadikdy Mahallesi Guvercin Sokak No:24
1.Bireysel Basvuru, 0262 318 02 02 telefon numarasindan, Telefon, )
16[|Engelsiz Taksi Cinar Halk Masa (318 00 00), Engelli Raporu, Hizmet Standartlarini |3 Is Gini

iceren onam formu




17|Otizm Spor ve Yasam Evi

1.Izmit Belediyesi www.izmitosev.izmit.bel.tr adresinden, 0262 318 04
40 telefon numarasindan veya Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E-
posta ve Cinar Halk Masa( 0262 318 00 00 ), Engelli Raporu

Adres: Yahya Kaptan Mahallesi Salkim Ségut Caddesi No:6 Daire:10

51s Guni

1.Izmit Belediyesi www.kisamola.izmit.bel.tr adresinden, 0262 318 00
00 dahili 4763, Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-posta, Cinar Halk
Masa (0262 318 00 00) Gelen Talepler, Engelli Raporu

51s Guni

18|Kisa Mola (Kurugesme ve Cumhuriyet Yasam Merkezi Subesi)
Adres: Yeni Mahalle Génul Sokak No:1
Veliahmet Mahallesi Alemdar Caddesi No:63/1
19(Ucretsiz Sehit Yakini ve Gaziler igin Hizmet Araci 1-Bireysel Bagvuru, Telefon, Cinar Halk Masa (0262 318 00 00) Gelen | is Guni

Talepler

Basgvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basgvurunuz.

ilk miiracaat yeri : |Sosyal Destek Hizmetleri Midiirliigii ikinci miiracaat yeri: |Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirligi
isim : Hasan GOKBAYRAK isim: Yasemin GOZKONAN KAHVECI

Unvan : Sosyal Yardim Hizmetleri Birim Sorumlusu Unvan: Sosyal Destek Hizmetleri Midur V.
Adres: Omeraga Mah. Belsa Plaza B Blok Kat:2 Adres: Omeraga Mah. Belsa Plaza B Blok Kat:2
Tel: 0 (262) 3180000-4215 Tel: 0 (262) 3180000-4210

Faks: Faks:

e-posta: sosyalhizmetler@izmit.bel.tr e-posta: sosyalhizmetler@izmit.bel.tr



mailto:sosyalhizmetler@izmit.bel.tr
mailto:sosyalhizmetler@izmit.bel.tr

T.C.
izZMiT BELEDIYESI
SPOR ISLERI MUDURLUGU MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA

HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI

NO HiZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER (EN GEC)
éigﬁ;ﬁ;iﬁ:%’;g?‘?&iggﬁ; (Basvuru: Spor Isleri Midurlaga, 1- Kimlik fotokopisi, saglik raporu, basvuru formu 30 Gin
2|Yiizme Kursu (Basvuru: Spor isleri Midirligii, Cephanelik Spor Tesisl|1- Kimlik fotokopisi, saglik raporu, bagvuru formu 30 Gin
3|Cephanelik Spor Tesisi Antrenman Tahsisi 1- Kullp yetkilisi imza ve kullp kaseli dilekge 15 Gin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Spor Igleri Midirligi

Mithat AGA

idari ve Koordinasyon Birim Sorumlusu

Belsa Plaza A Blok Kat:6

0262318 00 00 - 1670

ilk miiracaat yeri : |Cephanelik Spor Tesisleri ikinci miiracaat yeri:
isim : Yusuf KUZU isim:

Unvan : Spor Tesisleri ve Proje Birim Sorumlusu Unvan:

Adres: : 28 Haziran Mah. Cephanelik Spor Tesisleri Adres:

Tel: 0262 318 00 00 - 2161 Tel:

Faks: Faks:

e-posta: yusuf.kuzu@izmit.bel.tr e-posta:

mithat.aga@izmit.bel.tr



mailto:yusuf.kuzu@izmit.bel.tr
mailto:mithat.aga@izmit.bel.tr

T.C.
izMIT BELEDIYESI
TEMIZLIK iISLERIi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA ; ; ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER (EN GEC)
1- Bireysel Basvuru, telefon, e-posta ve ginar masa (444 41 00)
1|Evsel Atiklanin Alinmasi izerinden gelen talepler (whatsapp ihbar hatti 0532 166 41 41) 48 Saat
. 1- Bireysel Basvuru, telefon, e-posta, ginar masa ve muhtarliklardan  |Belirsiz(ihale siirecleri uzun
2|Konteyner Talebi gelen talepler (whatsapp ihbar hatti 0532 166 41 41 strmektedir)
3lkontevner Temizlik ve Tamir Talebi 1- Bireysel Basvuru, telefon, e-posta ve ¢inar masa uizerinden gelen 48 Saat
y talepler (whatsapp ihbar hatti 0532 166 41 41
1- Bireysel Basvuru, telefon, e-posta, ginar masa ve muhtarliklardan
- gelen talepler degerlendirilir. Belirlenmis miktarin Gzerindeyse atik
4flri Kati Atiklarin Alinmasi (Ev Egyasi, Moloz Vb.) Ucreti tahsil edilerek atiklarin alinmasi. (whatsapp ihbar hatti 0532 166 48 Saat
41 41)
T azdar, o\_.;r\ar\, auutT
Yikama, llaglama ve 1- Bireysel Bagvuru, telefon, e-posta ve ginar masa uizerinden gelen 48 Saat
Sipurme Talebi talepler (whatsapp ihbar hatti 0532 166 41 41
6|01t Havvanlarin Alinmasi 1- Bireysel Basvuru, telefon, e-posta ve ginar masa Utizerinden gelen 24 Saat
y talepler (whatsapp ihbar hatti 0532 166 41 41)

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk miiracaat yeri : |Temizlik isleri Mudarltgi ikinci miiracaat yeri: |Temizlik isleri MidUrligi
isim : Sedat CAKIR isim: Umit FINDIK

Unvan : Birim Sorumlusu Unvan: Temizlik isleri Midari V
Adres: Fatih Mh. Sairane Sok. No:10 Adres: Fatih Mh. Sairane Sok. No:10
Tel: 0262 318 00 00 Tel: 0262 318 00 00

Faks: Faks:

e-posta: temizlikisleri@izmit.bel.tr e-posta: temizlikisleri@izmit.bel.tr
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T.C.
iZMIT BELEDIYESI

VETERINER iSLERI MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA ; ; ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER (EN GEC)
. . . . 1- Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa( 444 41 00 ) .
1|Hasere/Vektorle Micadele ve Dezenfeksiyon Talebi Gelen Talepler 2 GUn
Sahipli ve Sahipsiz Evcil Hayvanlarin
2|Kayit Altina Alinmasi 1- Bireysel Bagvuru ve Sahipli Hayvanin Saglik Karnesi 1 Gun
3[Sokak Hayvanlarina Midahale(BagI bos sokak hayvanlari ile ilgili sikayetler) 1- Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Ginar Masa( 444 4100 ) 2 Gun
Gelen Talepler
4lvaral Sokak Hayvanlarina Miidahale 1- Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa( 444 41 00 ) > Giin

Gelen Talepler

Kurban Pazarinda Hayvan Saticilarina Yer Kiralama

1- Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa( 444 41 00
Gelen Talepler Sonrasinda Odeme Makbuzu ve Sézlesme

)

iigili Teblig Yayinlandiktan Sonra 10
Giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda
bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk miiracaat yeri :

Veteriner isleri Miidirliigi

isim : Ahmet KIR

Unvan : Saysis Sorumlusu

Adres: Karadenizliler Mah.Carsibasi Cad.lzmit modern hayvan pazari
Tel: 0 262 318 00 00 — 6001/6002

Faks:

e-posta: ahmet.kir@izmit.bel.tr

ikinci miiracaat yeri: [Veteriner isleri Mudirlaga

isim: Mehmet CETINKAYA

Unvan: Veteriner Isleri Miidiir{i

Adres: Karadenizliler Mah.Carsibagi Cad.lzmit modern hayvan pazari
Tel: 0 262 318 00 00 — 6000

Faks:

e-posta: mehmet.cetinkaya@izmit.bel.tr



mailto:ahmet.kir@izmit.bel.tr
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T.C.
izMIT BELEDIYESI

YAPI KONTROL MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HIZMETIN ADI

ISTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEG)

N

Yapi Kullanma izin Belgesi Veriimesi

1- Ruhsat Fotokopisi

2- Teknik Rapor

- Tapu Fotokopisi

4- Kimlik Fotokopisi

5- Bina Tespiti

6- Enerji Kimlik Belgesi

7- AsansOr Ruhsati

8- Siginak Raporu

9- Min %90 Hakedis Odenmesi
10- Yangin Emniyet Raporu

1 Ay

N

Basit Tadilat izin Belgesi Verilmesi

1- Basvuru Dilekgesi, 2- Tapu Fotokopisi Veya Kira Sozlesmesi

2 Hafta

w

Kat Irtifak Bagvurusu

1- Basvuru Dilekgesi,

2- Tapu,

3- Proje,

4- Ruhsat Fotokopisi,

5- Yonetim Plani,

6- Ayri Ayri Bagimsiz BolUm Listesi

1 Hafta

Asansor Muhur Bozma Bagvurusu

1- Basvuru Dilekgesi,
2- Mihir Bozma Tutanagi

1 Hafta

)]

is Bitirme (Deneyim) Belgesi Bagvurusu

1- Basvuru Dilekgesi,

2- Bedel Gosteren Noter Onayli Sézlesme,

3- Sigorta Mudurligiinden Onayli Is Bildirgesi

4- Faturalar

5- Yapi Ruhsati

6- Binanin Tamami igin Yapi Kullanim izin Belgesi

1 Hafta

0]

Yikim Tutanagi Verilmesi

1- Basvuru Dilekgesi 2- Tapu Fotokopisi

1 Hafta

~

Bos Parsel Basvurusu

1- Basvuru Dilekgesi 2- Tapu

1 Hafta

[0r]

Bahge Duvar izin Belgesi

1- Basvuru Dilekgesi 2- Aplikasyon Krokisi 3- imar Durumu

1 Hafta




1- Bireysel Basvuru

S 2- Dilekge
9|Kagak Yapiyla ligili Istek, Talep ve Sikayetler 3- Telefon 1Ay
4- E-Posta
5- Cinar Masa (444 41 00)
10|Yanan ve Yikilan Yapilar Yikim Ruhsati 2 Hafta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk miiracaat yeri :

Yapi Kontrol MidurlGgu

isim : Bilal BOZTAS

Unvan : idari ve Koordinasyon Birim Sorumlusu
Adres: Omeraga Mah.A.Y(iksel Cd.No:9 Belsa Plaza
Tel: 0262 318 00 20/ 1660

Faks: 0262 318 00 40

e-posta: bilal.boztas@izmit.bel.tr

ikinci miiracaat yeri:

Yapi Kontrol MidurlGgu

isim: Ethem CAN

Unvan: Yap! Kontrol Madir V.

Adres: Omeraga Mah.A.Y(iksel Cd.No:9 Belsa Plaza
Tel: 0262 318 00 20/ 1650

Faks: 0262 318 00 40

e-posta:

ethem.can@izmit.bel.tr



./yap%C4%B1%20kontrol%20(ayn%C4%B1)
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T.C.
iZmiT BELEDIYESI
YAZI iSLERI MUDURLUGU HIiZMET STANDARTLARI

o . HIZMETIN TAMAMLANMA
HiZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER SURESI
(EN GEC)

SIRA
NO

1- Bagvuru sahibinin (Adi soyadi-Telefon bilgisi-ikametgah adresi veya
is adresi- Tarih ve imzasi) dilekge,

113071 Sayih Dilekge Hakkinin Kullaniimasi 2- Tiizel kisiler ve sivil toplum 6rgiitleri igin (Baslkl veya Kaseli yazi, |30 is Giinii
sirket adresi, sikayet yetkilisi imzasi ve (invani) oldugu dilekge,
3- Konu hakkinda agiklayici bilgi.

Evlendirme Hizmetleri igin Gerekli Evraklar

1- Niifus ciizdani asli,

2- Aile Hekimliginden resimli saglk raporu,

3- Dort adet vesikalik fotograf ( son alti ay iginde 6n cepheden gekilmis,
fotokopi fotograflar kabul edilmez.),

4- Kadinin evlilik dncesi soy ismini kullanabilmesi igin dilekge ile
miracaat etmesi gerekmektedir,

5- Bosanmis olan kadinlar 10 ay (300 giin) evlenemezler ancak aile
mahkemesinden iddet middeti (Bekleme Middeti) kaldirma karari
getirdiklerinde evlenebilirler.

Evilenme izin Belgesi

1- Bagka belediyelerde nikdh yapmak isteyenler; yukaridaki belgeler
hazirlayip, evlendirme dairemize birlikte miiracaat ederek izin Belgesi
alabilirler. 30 Dakika (Teslim edilen evraklarin
Yabanci Uyruklu Kisiler icin Gerekli Evraklar: gegcerlilik stresi 6 aydir.)

1- Yabanci uyruklu ise Turkiye’de bagl bulundugu konsolosluktan
alinmig, Kaymakamlik yazi isleri madurliginden onaylatiimis bekarlik
ve dogum belgesi,

2- istanbul’da konsoloslugu olmayan yabancilar igin Ankara’da bulunan
konsolosluklarindan alinan bekarlik belgelerinin Disigleri Bakanliginda
onaylatiimasi gerekmektedir,

3- Yabanci uyruklu olup bekarlik belgesini lkesinden getirmesi
durumunda Milletler Arasi bir anlasma geregi iilkelerinde APOSTIL
yaptiracaklar ve Tirkiye'ye getirdikten sonra tercime ettirip noterden
tasdik ettireceklerdir,

4- Pasaportun resimli sayfasinin fotokopisi .

5- Miracaatlara Ciftlerin Birlikte Gelmeleri Gerekmektedir. Ancak
ciftlerden biri digerine noterden vekalet verebilir.

2|Nikah Hizmetleri




3|Kultir Merkezleri Salon Tahsisi

Evlenecek olan Ciftler

1- iigili Kiiltiir Merkezine Dugiin, Nikah ve Nigan Organizasyonu igin
sahsen s6zli muracaat etmeleri)

2- Kiltir Merkezinin tahsisi igin sd6zlesmenin imzalanmasi

3- Tahsise lligkin iicret tahsilat makbuzu

Ozel Toplanti ve Etkinlikler

1- Basvuru Dilekgesi, ( Resmi Kurum ve Kuruluslar, Dernek, Sivil
Toplum Kuruluslar ve Siyasi Partiler)

2- Dekont Fotokopisi. (Uygun gériildiikten sonra Salon Tahsis Ucret
Makbuzu)

Evlenecek Olan Ciftler

1 Is Gund

Ozel Toplanti ve Etkinlikler
7 is Gini

IS

Arsiv Hizmetlerinden Yararlanma

1- Bagvuru Dilekgesi,
2- Yetki Belgesi (Eksperler igin),
3- Dekont Fotokopisi.

1 is Gini

Basgvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki
tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk miiracaat yeri :

Yazi isleri Mudirligu

isim : Yasar KOG

Unvan : Genel Evrak Birim Sorumlusu
Adres: Belsa Plaza A Blok 8. Kat
Tel: 0212 3180000

Faks:

e-posta: yasar.koc@izmit.bel.tr

ikinci miiracaat yeri: |Yazi isleri Midiirliigi

isim: Saziye MARUL

Unvan: Yaz Isleri Midiri

Adres: Belsa Plaza A Blok 8. Kat

Tel: 0212 3180068

Faks:

e-posta: saziye.marul@izmit.bel.tr



mailto:yasar.koc@izmit.bel.tr
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T.C.
iZMIT BELEDIYESI
ZABITA MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HiZMETIN ADI

ISTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEG)

—_

isyeri ve kaldirm isgalleri

1-Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa ( 444 41 00 ) Gelen
Talepler

1 Gln

N

iice dahilinde seyyar faaliyetlerine mani olunmasi

1-Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa ( 444 41 00 ) Gelen
Talepler

1 Gin

w

Dilenciler ile Miicadele

1-Bireysel Bagvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa ( 444 41 00 ) Gelen
Talepler

1 Gin

isyeri Oniine Isgaliye Karsiliginda Masa-Sandalye Koyma Ve

Kis Bahgesi Talebi

1-Dilekge
2-Isyeri ruhsat fotokopisi
3-Isgaliye istenilen alanin fotograflari

7 Gln

Pazar Tezgahi Devir ve Tahsis islemleri (Devralan ve

Devreden)

1- Dilekge (devralan kisi-devreden Kisi)

2- 2.iigili meslek kurulusuna kayitli olundugunu gésterir belge (son 3 ay igerisinde
dizenlenmis olacak)

3- Ug adet vesikalik fotograf

4- Ikametgah

5- Nifus clizdan fotokopisi

6- Vergi levhasi

7- Mali Hizmetler Mudurligtnden alinmis “Borcu yoktur” kasesi
8- Noter Onayli Feragatname (vefat halinde)

9- Veraset llami (vefat halinde)

10- Niifus Kayit Ornegi (vefat halinde)

11- Olum Belgesi (vefat halinde)

30 Gun

Semt Pazarlari ile Ilgili Sikayetler

1-Bireysel Basvuru, Dilekge, Telefon, E-Posta ve Cinar Masa (444 41 00 ) Gelen
Talepler

1 Gin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk miiracaat yeri : |Zabita Mudurltgi ikinci miiracaat yeri: |Zabita Midirligi

isim : A. Tanju TIGCI isim: Umit FINDIK

Unvan : Zabita Merkez Amiri Unvan: Zabita Mudura

Adres: Omeraga Mah.A.Y(iksel Cd.No:9 Belsa Plaza Adres: Omerada Mah.A.Yilksel Cd.No:9 Belsa Plaza
Tel: 0262 318 00 20 / 1021 Tel: 0262 318 00 20

Faks: 0262 318 00 40 Faks: 0262 318 00 40




e-posta: zabita@izmit.bel.tr e-posta: |zabita@izmit.be|.tr
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